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Ytmiljodepartementet (fiktivt)

Promemorian Digital offentlig service och tillganglighet pa webbplatser

Ytskyddsmyndigheten har tagit del av promemorian Digital offentlig service och tillganglighet pa
webbplatser (Ytm 2026/124) och ldmnar foljande yttrande.

Myndigheten valkomnar att promemorian samlar kraven pa digital offentlig service i en gemensam
struktur. Myndigheten anser att forslaget i sin nuvarande form bidrar till tillgangligheten i de flesta
avseenden, men att flera krav ar formulerade sa att de kan tolkas pa olika satt. Myndigheten I&mnar
darfor synpunkter pa de avsnitt som berér myndighetens egen webbplats och e-tjanster.

Till 3 § om tillgédnglighetsredogérelse. Promemorian foreslar att varje myndighet ska publicera en
tillgénglighetsredogdrelse pa sin webbplats. Myndigheten tillstyrker férslaget. Redogérelsen bor
innehalla en beskrivning av vilka delar av webbplatsen som inte uppfyller kraven, och vilka atgarder
som planeras, med datum. Redogdrelsen bor ocksa innehalla en kontaktvag for den som upptéacker
brister, eftersom det underlattar uppfoljningen.

Till 4 § om tillganglighetskrav. Promemorian hanvisar till en internationell standard for
webbtillganglighet utan att ange vilken version som avses. Myndigheten anser att en version bor
anges och att promemorian bor klargora om kraven galler aven for dokument som publiceras som
bilagor, exempelvis PDF-filer. Myndigheten publicerar rapporter och broschyrer som PDF och
bed6mer att en sadan skyldighet kréver en tydlig 6vergangsbestammelse.

Till 5 § om lattlast information. Promemorian foreslar att myndigheter ska erbjuda lattlast
information for sarskilda malgrupper. Myndigheten ser positivt pa forslaget men vill papeka att
lattlast information kraver en egen kvalitetsbeddmning. Myndigheten beddmer att en lattlast version
av en publikation motsvarar en kortare broschyr pa atta sidor och att arbetet kraver en sarskild
kompetens.

Till 6 § om e-tjanster. Promemorian foreslar att e-tjanster ska kunna anvéndas utan installation av
tillaggsprogram, och att anvandaren inte behdver identifiera sig med ett sarskilt konto for tillfalliga
arenden. Myndigheten tillstyrker det forsta och anser att det andra bor utredas vidare. Myndigheten
tar emot anmalningar via e-tjansten Anmal ytforédndring och beddmer att kravet pa identifiering ar
nodvandigt for att sakerstalla att ratt person lamnar uppgifterna.
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Till 7§ om 6ppna data och maskinlasbarhet. Promemorian namner maskinlasbara format utan att
precisera dem. Myndigheten beddmer att statiska filer i ett ppet format ar ett battre alternativ an
system som kraver inloggning. Myndighetens programmeringsgranssnitt ar skrivskyddat och
levereras som statiska JSON-filer under version 1.0.0. Det b6r framga av promemorian att sddana
filer uppfyller kravet.

Alternativ. Myndigheten forordar att promemorian skiljer mellan krav som galler for alla myndigheter
och rekommendationer som galler for mindre myndigheter. Ett alternativ ar att kraven infors stegvis,
med full tilldmpning fran 2028-01-01 fér myndigheter med fler &n 100 anstallda och fran 2029-01-01
for dvriga. En sadan ordning ger verksamheterna majlighet att planera arbetet.

Konsekvenser for verksamheterna. Promemorian bedomer att kostnaderna for granskning av
befintliga webbplatser &r begrédnsade. Myndigheten bedémer att kostnaden for att dtgarda brister i
den egna webbplatsen ar storre an promemorian anger, sarskilt for dokument som publicerats fore
den féreslagna ikrafttradandedagen. Myndigheten uppskattar att granskningen och atgarden av
publicerade dokument omfattar cirka 240 dokument och kraver cirka 400 timmar.

Konsekvenser for myndigheten. Myndigheten bedomer att den beh6ver avsatta resurser for
uppfoljning av tillganglighetsredogdrelsen och for utbildning av medarbetare som publicerar
material pa webbplatsen. Utbildningen beddms omfatta cirka 40 personer under det férsta aret och
kraver minst en halv heltidstjanst under tva ar.

Myndigheten forordar att promemorian omarbetas i de avseenden som anges ovan. Myndigheten
star till forfogande for att delta i fortsatt beredning.

Beslut i detta arende har fattats av generaldirektoren Kerstin Wallgren. | den slutliga handlaggningen
har aven Overdirektoren Lars-Goran Edfeldt deltagit. Foredragande har varit chefsjuristen Linnéa
Forsberg.

Kerstin Wallgren

Linnéa Forsberg
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