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Sammanfattning

Medarbetarundersokningen 2024 genomfdrdes under hosten 2024. Av de 137 anstéllda svarade 114,
vilket ger en svarsfrekvens pa 83,2 procent. Svarsfrekvensen var hogre dn 2023, da den var 77,1
procent.

Positiva svar 6kade pa sju av atta fragor jamfort med 2023. Storst 6kning hade frdgan om
rekommendation, med 4,4 procentenheter, f6ljd av fragan om 16n och villkor, med 4,1
procentenheter. Andelen positiva svar pa fragan om trygg arbetsmiljo minskade nagot, fran 72,3 till
71,9 procent. Fragan om arbetsbelastning har fortfarande den hdgsta andelen negativa svar, 23,7
procent.

Andelen negativa svar minskade pa samtliga atta fragor jamfort med 2023.
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1Inledning

Ytskyddsmyndigheten genomf&r en medarbetarundersékning varje ar. Unders6kningen ger underlag
for arbetsmiljoarbetet, for ledningens uppféljning och for jamstalldhetsarbetet. Denna publikation
redovisar resultatet av undersékningen 2024 och jamfor det med undersdkningen 2023.

Ansvaret for undersékningen ligger pa avdelningen for verksamhetsstdd. Enskilda svar redovisas
inte.

Medarbetarundersokning 2024 | Enkatresultat 2026:2 5



2 Metod

2.1 Genomforande

Understkningen besvarades elektroniskt under november 2024, fran 2024-11-04 till 2024-11-22. Alla
anstallda fick en inbjudan. Svaren &r anonyma och hanteras av en extern part som inte ldmnar ut
uppgifter om enskilda personer till myndigheten.

2.2 Svarsfrekvens och bortfall

Svarsfrekvensen beraknas mot antalet anstéallda per 2024-12-31, som ar referensdatum for
personalstatistiken. Den var 83,2 procent 2024, mot 77,1 procent 2023.

Tabell 1. Svarsfrekvens 2023 och 2024

Ar Anstallda Svar Bortfall Svarsfrekvens (procent)
2023 131 101 30 771
2024 137 14 23 83,2

Anstallda per 2023-12-31 0ch 2024-12-31. Bortfall ar antalet anstallda minus antalet svar.

2.3 Fragor och svarsalternativ

Varje fraga har fem svarsalternativ. Svaren “instdmmer helt” och “instdmmer delvis” réknas som
positiva. Svaret "varken eller” réknas som neutralt. Svaren “tar delvis avstand” och "tar helt avstand”
raknas som negativa. Alla som svarat har besvarat alla fragor.

Resultaten redovisas som andelar av antalet svar pa respektive ar. Fragorna &r desamma som 2023,
s att resultaten kan jamforas.
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3 Resultat 2024

3.1Resultat per fraga

Tabell 2 visar antal positiva, neutrala och negativa svar for varje frdga 2024. Den hogsta andelen
positiva svar fick frdgan om stolthet, 79,8 procent. Den Iagsta andelen fick frdgan om 16n och villkor,
52,6 procent. Fragan om arbetsbelastning har den hdgsta andelen negativa svar, 23,7 procent.

Tabell 2. Resultat per fraga 2024

Fraga Positiva Neutrala Negativa Positiva
(procent)
Jag ar stolt 6ver att arbeta pa Ytskyddsmyndigheten 91 16 7 79,8
Jag skulle rekommendera Ytskyddsmyndigheten som 84 21 9 73.7
arbetsplats
Min arbetsbelastning ar rimlig 61 26 27 53,5
Jag upplever att min arbetsmiljo ar trygg och saker 82 22 10 71,9
Min narmaste chef ger mig regelbunden aterkoppling 76 24 14 66,7
Jag far information om beslut i ratt tid 70 24 20 61,4
Jag har méjlighet till kompetensutveckling 72 23 19 63,2
Jag upplever att 16n och villkor bestams lika oavsett kon 60 31 23 52,6

Kéalla: Medarbetarundersokningen 2024. Procent av de 114 svar.

Medarbetarundersokning 2024 | Enkatresultat 2026:2 7



4 Jamforelse med 2023

Tabell 3 visar andelen positiva och negativa svar for varje fraga 2023 och 2024, i procent av antalet
svar respektive ar.

Tabell 3. Positiva och negativa svar per fraga 2023 och 2024 (procent)

Fraga Positiva Positiva Negativa Negativa
2023 2024 2023 2024

Jag &r stolt dver att arbeta pa 71,2 79.8 8.9 6.1

Ytskyddsmyndigheten

Jag skulle rekommendera Ytskyddsmyndigheten 69,3 73,7 10,9 7.9

som arbetsplats

Min arbetsbelastning ar rimlig 51,5 53,5 30,7 23,7

Jag upplever att min arbetsmiljo ar trygg och 72,3 7.9 1.9 8,8

saker

Min ndrmaste chef ger mig regelbunden 65,3 66,7 17,8 12,3

aterkoppling

Jag far information om beslut i ratt tid 58,4 61,4 23,8 17,5

Jag har mdjlighet till kompetensutveckling 60,4 63,2 22,8 16,7

Jag upplever att 16n och villkor bestams lika 48,5 52,6 25,7 20,2

oavsett kon
Kalla: Medarbetarundersokningarna 2023 och 2024.

Positiva svar 6kade pa sju av tta fragor. Okningen var stérst for frdgan om rekommendation, 4,4
procentenheter, och darefter for fragan om 16n och villkor, 4,1 procentenheter. Andelen positiva svar
pa fragan om trygg arbetsmiljé minskade nagot, fran 72,3 till 71,9 procent. Andelen negativa svar
minskade pa samtliga fragor.
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5 Analys

5.1Det som forbattrades

Den storsta férandringen mellan 2023 och 2024 géaller rekommendation och [6n och villkor.
Forandringarna ar mattliga, och de bygger pa ett ars matning. De kan darfor inte tolkas som
varaktiga forbattringar forran fler ar ar jamforda.

5.2 Det som fortfarande ar svagt

Fragan om I6n och villkor har Iagst andel positiva svar, 52,6 procent. Fragan om arbetsbelastning har
nast lagst andel positiva svar, 53,5 procent, och hdgst andel negativa svar, 23,7 procent.

5.3 Begransningar

Undersdkningen visar samband och inte orsaker. Den kan inte visa varfor resultaten forandrats.
Svarsfrekvensen ar hog men inte fullstandig, och de som inte svarat kan ha andra &sikter 4n de som
svarat.

5.4 Uppfoljning

Avdelningen for verksamhetsstdd tar fram en atgérdsplan utifran resultatet. Planen redovisas for
ledningen och for samverkansgruppen.

Resultaten i denna publikation ar inte underlag for beslut om enskilda anstallda.
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